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Introduction

» Objectifs:
— lllustrer comment les produits mediatiques
peuvent étre interprétés de differentes facons
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différents « moments » de la communication

— Proposer une maniere de comprendre
comment les messages mediatiques et leur(s)
interprétation(s) sont « socialement situes »
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Introduction

» Comprendre les textes mediatiques
— Quel est le sens de ce message?
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Introduction

« Comprendre les textes mediatiques
— Quel est le sens de ce message?
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Approches classiques de la
communication mediatique

» Communication comme processus lineaire

Diffuseur :> Message :> Récepteur
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Approches classiques de la
communication mediatique

« Communication comme processus linéaire
» Théorie de la « seringue hypodermique »
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Approches classiques de la
communication mediatique

« Communication comme processus linéaire

» Theorie de la « balle magique »
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Approches classiques de la
communication mediatique

« Communication comme processus
(relativement) lineaire

— L'approche des « effets des medias »

— L’approche des « usages et gratifications »

\) anis do cosboraon nefonsle Institut nati:,mal‘
de santé publique

4

(& ) oo 192 Québec



L'approche encodage/decodage
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 Eléments de contexte

— Grande- Bretagne et milieu academique

l‘l AIAIAIAIII

Ullldlllllque ItﬂOU /IU

— Centre; for Contemporary Cultural Studies
(L’ « ’Ecole de Birmingham »)

— Culture, politique et communication

— Stuart Hall
» Encodage/décodage
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L'approche encodage/decodage

Point tournant en théorie de la
communication médiatique

Rupture conclusive avec

— Les modéles (Etats-Uniens) dominants

— L’esthétique

— L’idée d’auditoire comme groupe de
consommateurs passifs
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L'approche encodage/decodage

Chaque « moment » du processus de
communication a ses propres
« déterminants »
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— Décodage (moment ou le message est « lu »
et compris)
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L'approche encodage/decodage

* Production et consommation déterminées
par une gamme d’'influences

- Discours du médium
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consommation
— Technologies utilisées

Il N’y a rien de naturel a la communication

Irsd Ilab rﬂﬁoﬂ na onae Institut nati:,mal‘
d té /it
Na oﬂalOolI aborating Cenire - ‘"1'-"5
\, J e 16 Québec



L'approche encodage/decodage

Il N’y a rien de naturel a la communication

— Messages doivent étre construits pour pouvoir
circuler

— Construction et réception sont des
événements sociaux actifs
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L'approche encodage/decodage

 L'auditoire n’est pas un tout indifferencie

— Il y a forcement un manque de correspondance
entre certains aspects de la production et de la
reception des messages

‘ Centre de collaboration nationale Institut national

sur les politiques publiques et |la santé de santé pubh'que

National Collaborating Centre 4
&, / for Healthy Public Pollc'y 1 8 Quebec



L'approche encodage/decodage

» Le potentiel de mésinterprétation est limité
par les systemes de communication

— Plusieurs des « codes » utilisés dans les
messages meédiatiques paraissent naturels
parce gu’ils ont été completement normalisés
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L'approche encodage/decodage

« French aircrash disaster inquiry
shock »
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L'approche encodage/decodage

Les messages sont polysemigues mais
pas entierement pluriels

— Pas prédéterminés mais composés au sein
d'un systeme dominé pas les codes admis

— Les sens dominants sont « préferés »
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L'approche encodage/decodage

L'« encodage » des messages
meédiatiques tente d’établir des limites a
I'interprétation

— Fonctionne de maniere a renforcer et
commander la compréhension « dominante »
du message
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L'approche encodage/decodage

» Trois positions « hypothétiques » a partir
desquelles les textes médiatiques peuvent
étre compris

1. Position dominante / « preferee »
2. Position négociée
3. Position oppositionnelle
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L'approche encodage/decodage

» Position dominante / « preferéee »

— Le « lecteur » comprend directement et
pleinement le message en fonction des codes
de reférence utilisés dans I'encodage

« Existe comme un type idéal mais, en pratique, est
plutot rare
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L'approche encodage/decodage

» Position négociee

— Privilégie les définitions dominantes

« Se réserve le dr
locales

» Peuvent souvent étre contradictoires

« Opere avec des exceptions a la regle

 La plupart des interprétations se déroulent ainsi
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L'approche decodage/encodage

Position oppositionnelle

sens dominant
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— Comprend Complétemen
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cadre alternatn‘
» Retourne le sens sur lui-méme
* Lis 'oppose de ce qui est intentionnellement voulu
 Sont toujours socialement situés
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L'approche encodage/decodage

Excercices pratiques
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Hand Washing

3. Lather for 15 seconds.

Rub bhetween fingers,
hack of hands,
1. Wet hands. 2. Apply soap. fingertips, under nails.

=N

\_/

5. Dry hands well with b. Turn taps off with
4. Rinse well under paper towel or hot air paper towel, if
running water. blower. available.

Stop the Spread of Germs

Always Wash Your Hands

After you: Before and after you:
* Sneeze, cough or blow your nose = Prepare or eat food
« Use the washroom or change diapers « Touch a cut or open sore

+ Handle garbage
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L'approche encodage/decodage

 Les trois positions ne sont pas
entierement discretes et mutuellement
exclusives

— Le mouvement entre les lectures peut
s’averer étre la plus importante...

* |utte politique entre les interprétations dominantes
et subordonnées du message

* bataille pour le contréle du message
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Conclusion

Pourquoi cela importe-t-il?

— Situe le sens des messages médiatiques au
sein de structures sociales et politiques plus
arges

— Peut aider a comprendre comment/pourquoi
es messages mediatiques peuvent étre
interpretés différemment

— Peut aider a construire des messages
médiatiques plus efficaces
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